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TERMINOS, CONDICIONES Y CONFIDENCIALIDAD DE VENTA ESTANDAR 

1.- Aceptación de los Pedidos (orden de compra) 

a) Ningún pedido para adquirir cualquier producto (en adelante "Producto") de RC TOOLS SA DE CV (en adelante “RC TOOLS”) será vinculante para 
RC TOOLS hasta que sea aceptado por un empleado autorizado de RC TOOLS mediante acuse de recibo por escrito o por algún medio electrónico. 
Todos los pedidos del Comprador estarán sujetos a evaluaciones de crédito, a aprobación y a estos Términos y Condiciones Estándar (en adelante 
“Términos y Condiciones”). Solo los pedidos que sean enviados por correo, en formato electrónico o por escrito serán aceptados por RC TOOLS, los 
pedidos solicitados en forma oral o mensajes electrónicos deberán ser confirmados vía correo o en formato electrónico, de lo contrario RC TOOLS 
no tendrá responsabilidad alguna en el cumplimiento. 

b) La aceptación por parte de RC TOOLS de cualquier acuerdo de venta estará condicionada a la aceptación por parte del Comprador de estos 
Términos y Condiciones completos y sin cambios. Se considerará que el Comprador ha otorgado su consentimiento a menos que el Comprador 
indique lo contrario a RC TOOLS por escrito en un plazo de cinco (5) días después de que RC TOOLS acepte dicho pedido. Ninguna disposición de 
los Términos y Condiciones de RC TOOLS estará sujeta a cambio de ninguna manera, salvo que ello sea acordado por escrito por un empleado de 
RC TOOLS debidamente autorizado. Estos Términos y Condiciones reemplazan a todos y cada uno de los demás acuerdos o convenios, ya sean 
escritos u orales, que pudieran existir previamente entre RC TOOLS y el Comprador. Estos Términos y Condiciones reemplazarán a todos los 
términos y condiciones contenidos en, o que acompañen a, los pedidos enviados en formularios del Comprador, cuando tales formularios contengan 
declaraciones, cláusulas o condiciones discrepantes o contradictorias. Cualquier declaración, cláusula o condición de esta naturaleza contenida en 
cualquier formulario del Comprador no tendrá validez ni será vinculante para RC TOOLS, y los derechos y responsabilidades de RC TOOLS se 
determinarán únicamente con base en estos Términos y Condiciones. No se considerará que RC TOOLS ha menoscabado de alguna manera sus 
derechos, compensaciones, responsabilidades u obligaciones establecidos en estos Términos y Condiciones por el hecho de aceptar y surtir 
cualquier pedido con esas características. 

c) Estos Términos y Condiciones podrán complementarse con otros términos y condiciones escritos proporcionados por RC TOOLS. En caso de que 
exista discrepancia entre cualquier parte de estos Términos y Condiciones y cualquier parte de cualesquiera otros términos y condiciones escritos 
proporcionados por RC TOOLS, estos Términos y Condiciones prevalecerán, salvo que un empleado de RC TOOLS debidamente autorizado 
acuerde lo contrario por escrito. 

2.- Condiciones de Pago 

d) El Producto pedido se facturará al precio vigente al momento del envío o de acuerdo con la cantidad cotizada por RC TOOLS, salvo que RC TOOLS 
acuerde lo contrario por escrito. Todos los precios se fijan y se deberán pagar en dólares de Estados Unidos ó Pesos Mexicanos. El precio de la 
compra se debe pagar, en su totalidad, en un plazo de treinta (30) días a partir de la fecha de recepción de la factura o Producto ó de acuerdo a los 
términos de pago ofrecidos en la cotización. Las cantidades vencidas generarán un interés mensual de cinco por ciento (5%) o la cantidad máxima 
permitida por la ley. El Comprador asumirá todos los costos de cobro, incluyendo, sin limitación, los honorarios razonables de abogados y las costas 
procesales. Cualquier disputa relacionada con una factura que no se formule en un plazo de diez (10) días después de la fecha de la factura será 
anulada. Los errores administrativos presentes en las facturas podrán ser corregidos por RC TOOLS en cualquier momento. 

e) En caso de demora en los pagos no justificada y sin aceptación por escrito por RC TOOLS, RC TOOLS podrá suspender las entregas de producto 
sin que ello ocasione perjuicio alguno para RC TOOLS aun y cuando existan clausulas, términos o condiciones previamente aceptadas o que sean 
enviadas en formularios de los pedidos del COMPRADOR. 

3.- Impuestos 

f) Todos los cargos del gobierno sobre la producción, envío o venta del Producto o Servicio, incluyendo, sin limitación, los impuestos por uso, 
ocupación, exportación e importación y cualesquiera otras imposiciones por parte de cualquier gobierno, ya sean directos o indirectos, incluyendo 
aquellos cargos que RC TOOLS está obligado a cobrar, deberán ser pagados por el Comprador o, en su defecto, el Comprador deberá proporcionar 
a RC TOOLS un certificado de exención de impuestos aceptable para la autoridad tributaria. RC TOOLS se reserva y el Comprador renuncia a todo 
derecho al reintegro de los aranceles pagados sobre los materiales utilizados en la fabricación del Producto. El Comprador deberá suministrar a RC 
TOOLS una prueba de exportación y todos los demás documentos que sean necesarios y, por lo demás, deberá cooperar para obtener el pago de 
los mismos. 

4.- Envío y Propiedad del Producto 

g) Salvo que RC TOOLS acuerde lo contrario, el Comprador es responsable de todos los gastos de envío y todos los envíos se realizan EX FÁBRICA. 
Salvo que RC TOOLS acuerde lo contrario, una vez que RC TOOLS notifique al Comprador que el Producto está a la disposición del Comprador, el 
título de propiedad del Producto pasará al Comprador y el Comprador asumirá todos los riesgos de pérdida o daño del Producto a partir de ese 
momento. Para envíos realizados en vehículos de RC TOOLS o en transporte pagado por RC TOOLS la propiedad y riesgo será de RC TOOLS 
hasta el momento en que el COMPRADOR recibe el producto, en caso de que el PRODUCTO sea enviado por algún servicio de paquetería o 
transporte la propiedad y riesgo del COMPRADOR empezara a partir de que el PRODUCTO sea entregado o recogido por el servicio de paquetería 
o transporte. 
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5.- Cambios y Cancelaciones de los Pedidos 

h) Los cambios o cancelaciones de pedidos están sujetos a la aprobación de RC TOOLS por escrito y pudieran aplicarse cargos adicionales. RC 
TOOLS no se responsabilizará por demoras que se deban a cambios en los pedidos. RC TOOLS podrá hacer cambios en su Producto sin estar 
obligado a aplicar tales cambios en cualquier Producto fabricado con anterioridad a dichos cambios. RC TOOLS podrá hacer tales cambios a 
cualquier Producto pedido siempre y cuando, a juicio razonable de RC TOOLS, no interfieran con el funcionamiento satisfactorio del Producto. Si el 
Comprador cancela un pedido, total o parcialmente, o si RC TOOLS cancela un pedido debido a la violación por parte del Comprador de cualquiera 
de sus obligaciones con RC TOOLS, RC TOOLS podrá cobrar al Comprador un cargo por cancelación equivalente al sesenta por ciento (60%) de lo 
que habría sido el precio total del pedido (o, si procede, de la parte cancelada) aun y cuando no hubiese sido facturado. El COMPRADOR al emitir 
un pedido y RC TOOLS aceptarlo dará por aceptado que se comprará materia prima única para poder cumplir con el pedido del COMPRADOR por 
lo que esta cláusula será inapelable. 

i) En caso de que se deje de solicitar un Producto por cambios de ingeniería, fin de vida del proyecto, etc., el Comprador deberá pagar el inventario 
que se tenga en RC TOOLS tanto de Producto como de Materia Prima, el Comprador podrá decidir si dicho material se envía a sus instalaciones o 
se envía a destrucción en las instalaciones de RC TOOLS o con un tercero autorizado. 

j) RC TOOLS se reserva su derecho de cancelar cualquier pedido nuevo, vigente o en proceso de surtimiento, sin detrimento y sin responsabilidad 
alguna para RC TOOLS en los casos de cancelación de crédito para el Comprador, violación a las condiciones de Confidencialidad ó disputa entre el 
Comprador y RC TOOLS. 

6.- Devoluciones del Producto 

k) Ningún Producto podrá ser devuelto para obtener crédito o de algún otro modo salvo que el Comprador reciba autorización de RC TOOLS. El 
Producto debe ser devuelto en buenas condiciones, en su empaque original con la identificación completa y con toda la documentación de apoyo 
que detalle cualquier supuesto defecto según lo exija RC TOOLS. Todos los cargos de envío y flete deberán ser pagados previamente por el 
Comprador. El Producto devuelto podría estar sujeto a un cargo por reposición. El Producto devuelto debe estar embalado de manera segura en sus 
materiales de embalaje originales y debidamente asegurado y protegido para que llegue a las instalaciones de RC TOOLS sin ningún daño. Todos 
los gastos en los que incurra RC TOOLS para ajustar nuevamente el Producto a las especificaciones de RC TOOLS se le cobrarán al Comprador, 
incluyendo los cargos por manejo. El Producto fabricado según el diseño o las especificaciones del Comprador (colectivamente,  las 
"Especificaciones") no podrá ser devuelto para obtener crédito o reposición. 

7.- Inspecciones y Reclamaciones del Producto 

l) Inmediatamente después de recibir el Producto, el Comprador debe inspeccionarlo. Todas las reclamaciones, incluyendo las reclamaciones por un 
producto supuestamente defectuoso, deben ser presentadas a RC TOOLS por escrito en un plazo no mayor de treinta (30) días después de la 
entrega. Todas las reclamaciones no presentadas por escrito ni recibidas dentro del plazo especificado anteriormente se considerarán nulas. El 
Comprador, por este medio, asume expresamente toda responsabilidad por los daños o lesiones que ocurran antes y después de dicho plazo si la 
notificación no se realiza dentro del tiempo estipulado. Las reclamaciones por Producto supuestamente defectuoso a causa de un mal manejo, 
almacenamiento o uso indebido no serán válidas si el Producto no se mantuvo en su empaque original y bajo condiciones aceptables de 
almacenamiento. De ninguna manera serán aceptadas quejas o reclamaciones de características que no se definieron en las “Especificaciones” al 
momento de colocar la OC por parte del Comprador. En productos de color NO se garantiza el color, tono y transmitancia de la luz debido a que la 
naturaleza de la materia prima es de origen reciclado y por ende tendrá variaciones en diferentes lotes de materia prima, salvo que RC TOOLS lo 
especifique por escrito al comprador. 

8.- Garantía de los Productos 

m) RC TOOLS garantiza sus Productos contra defectos de fabricación siempre y cuando el defecto este acordado en las ESPECIFICACIONES del 
producto durante un período de seis (6) meses a partir del envío del Producto, salvo que se disponga de lo contrario en un acuerdo por escrito entre 
el Comprador y RC TOOLS. Esta garantía está limitada a la reparación o reemplazo de los Productos defectuosos y a la entera discreción de RC 
TOOLS, y a los costos de envío del Producto, si corresponde, pero no incluye los costos de mano de obra por el retiro o segregación del Producto no 
conforme o cualquier otro gasto originado por el reemplazo del Producto. 

n) Esta garantía está condicionada a la aplicación de los procedimientos adecuados de uso y almacenamiento según corresponda, conforme a las 
normas recomendadas por RC TOOLS. Asimismo, la garantía queda supeditada a un correcto uso conforme a los criterios de diseño y en la medida 
que sea aplicable, al cumplimiento de las cargas y temperaturas especificadas para cada material y PRODUCTO. RC TOOLS no se responsabilizará 
por los daños causados por el incumplimiento de cualquiera de las condiciones anteriores o por cualquiera de lo siguiente: 
-Abuso o negligencia en el uso 
-Caso fortuito 
-Contaminantes anormales  
-Inadecuada manipulación o un uso incorrecto 
-Daños causados por temperaturas excesivas, hielo o congelación 
-Daños durante el envío a través de terceros. 
-Exposición directa al sol o lluvia. 
-Exposición a sustancias que reaccionen, degraden o eliminen las resinas y aplicaciones superficiales del PRODUCTO. 
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9.- Limitación de la Responsabilidad 

o) Independientemente de la forma de acción, la responsabilidad de RC TOOLS con respecto al PRODUCTO o la manufactura, envío, venta o uso del 
producto no excederá del precio pagado por el COMPRADOR por el producto específico que dé lugar a la causa de acción. RC TOOLS, sus 
afiliados y directores, empleados y agentes de sus afiliados no se responsabilizarán por daños materiales y/o reclamaciones de terceros, daños 
indirectos, especiales, incidentales, ejemplares, punitivos o consecuentes, incluyendo, sin limitación, la pérdida de ganancias, pérdida de uso, tiempo 
de inactividad, imposibilidad de detectar cualquier defecto durante cualquier prueba, pérdida de reputación, interrupción del negocio, demora en el 
cumplimiento o pérdida de oportunidades.  

10.- Seguros e Indemnizaciones 

p) El Comprador mantendrá en todo momento un programa integral de gestión de riesgos adecuado y de ser posible un seguro en relación con el 
negocio, las operaciones y las actividades del Comprador. El Comprador deberá en todo momento indemnizar, defender y librar a RC TOOLS, sus 
funcionarios, directores, empleados, agentes, servidores y representantes de y contra todos y cada uno de los daños, responsabilidades, pérdidas, 
reclamaciones, demandas, sanciones, multas, costos y gastos, incluyendo honorarios de abogados (colectivamente, "Reclamaciones") que surjan 
directa o indirectamente de o en relación con cualquier (a) infracción de cualquier patente, marca comercial u otra propiedad intelectual que surjan a 
raíz del cumplimiento por parte de RC TOOLS con las especificaciones del Comprador; (b) uso, operación o posesión del producto de RC TOOLS, 
salvo que la Reclamación surja únicamente debido a una negligencia grave o conducta dolosa de RC TOOLS; o (c) incumplimiento por parte del 
Comprador de cualquier disposición de cualquier acuerdo u obligación con RC TOOLS.  

q) Cualquier acuerdo previo dejara de surtir efecto al momento en que se notifique al Comprador estos Términos y Condiciones, así como cualquier 
formulario o cláusulas que sean añadidos en los Pedidos del Comprador. 

r) Cuando el Comprador requiera en forma forzosa Responsabilidad por Cumplimiento y, siempre y cuando se acepten por RC TOOLS se pactaran 
mediante Fianzas por ambas partes. 

11.- Fuerza Mayor 

s) RC TOOLS no se responsabilizará por cualquier falla o demora que se deba a hechos que escapan al control razonable de RC TOOLS, incluyendo, 
sin limitación, casos fortuitos, guerra (declarada o no declarada), embargos, disputas laborales, huelgas, incendios, inundaciones, terremotos, 
accidentes, actos terroristas, mandatos, restricciones u otras acciones gubernamentales, fallas de equipos, déficits o incapacidad para obtener 
componentes o trabajo subcontratado o materia prima, dificultades de transporte, demoras en la producción o condiciones climáticas inusualmente 
severas. 

12.- Información Confidencial 

t) Toda la información y los materiales proporcionados o desarrollados, en su totalidad o en parte, por RC TOOLS son confidenciales ("Información 
Confidencial"), independientemente de que se identifiquen como tal o no. El Comprador deberá mantener en secreto toda la Información 
Confidencial y podrá revelarla únicamente a sus empleados que necesiten conocerla, absteniéndose de usarla en detrimento de RC TOOLS. El 
Comprador no deberá, ni intentará, analizar, desmontar o aplicar ingeniería inversa a cualquier producto de RC TOOLS.  

u) Nada de lo incluido en estos Términos y Condiciones podrá interpretarse como el otorgamiento de una licencia, ya sea de manera directa o por 
implicación, preclusión o de cualquier otro modo, en virtud de cualquier patente, solicitud de patente u otra propiedad intelectual relacionada con 
cualquier Información Confidencial revelada o desarrollada conforme a estos Términos y Condiciones. Estos Términos y Condiciones no deberán 
interpretarse como una asociación, empresa conjunta, alianza u otro arreglo similar; en lugar de ello, las partes acuerdan expresamente que estos 
Términos y Condiciones tienen por objeto proteger la Información Confidencial y la propiedad intelectual de RC TOOLS, así como definir el 
propietario y los derechos de uso de la propiedad intelectual y la información técnica. 

v)  “Know-how” significa invenciones no protegidas por patentes u otros derechos de propiedad industrial, información y habilidades técnicas, 
comerciales o de otro tipo, datos, herramientas, prototipos, experiencias, ideas, procesos, métodos y documentación tales como dibujos, 
especificaciones, etc., prueba, resultados y cualquier otra idea que permita la técnica o los conceptos y el rendimiento de las Partes, 
independientemente de su forma física (incluidos, entre otros, dibujos, otras presentaciones gráficas, portadores de datos magnéticos y de otro tipo, 
instrucciones de trabajo y pruebas, etc.). Ya sea en forma de ideas o conceptos propios de esta Parte o ideas o conceptos de terceros que una Parte 
divulgue a la otra Parte respectiva. 

w) En el caso de que el Comprador por cualquier medio transmita Información Confidencial o Know-How a competidores se considerara como causa de 
cancelación inmediata del pedido, aplicándose las cláusulas del punto 5 así como las medidas legales que apliquen. 

13.- Ley Aplicable y jurisdicción 

x) Estos Términos y Condiciones se deberán interpretar conforme a las leyes del Estado de Guanajuato, sin hacer referencia a ningún principio que 
suponga un conflicto de leyes. Las partes, por este medio, acuerdan que las disputas en virtud del presente quedarán sujetas a la jurisdicción 
exclusiva de los tribunales de la Ciudad de Celaya, Gto. Las partes, por este medio, renuncian a cualquier derecho a un juicio con jurado. El 
Comprador renuncia a cualquier objeción basada en jurisdicción personal o material o lugar de celebración 
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14.- Control de Exportación 

y) El Comprador no utilizará, distribuirá, transferirá ni transmitirá Producto, componente o información técnica alguno (incluso si fue incorporado a otros 
productos) que se haya suministrado en relación con esta transacción salvo que lo haga conforme a las leyes y reglas de exportación de los Estados 
Unidos Mexicanos (las "Leyes de Exportación"). El Comprador se compromete a informar por escrito y sin demora a RC TOOLS de cualquier 
autorización la oficina de exportación de la Secretaría de Economía.  

z) En caso de pedidos donde se involucren transacciones de importación – exportación físicas o virtuales el Comprador facilitara ambas “proformas” y 
facturas a la agencia aduanal acordada entre ambas partes.  

aa) Para la exención de impuestos a extranjeros o bajo el amparo de algún programa sectorial o bien para tarifas arancelarias preferenciales de algún 
tratado comercial se deberá proporcionar la resolución de la Secretaria de Economía y/o SAT donde se indique que se es beneficiario de dicho 
programa o cumple los criterios establecidos.  

bb) En el caso de que el Comprador exporte los Productos de RC TOOLS como parte, componente o forma de empaque el Comprador será el 
responsable de emitir el Certificado de Origen si fuese necesario, comprometiéndose RC TOOLS a emitir solo una carta informativa a el Comprador 
del origen de la Materia Prima de los Productos en consecuencia RC TOOLS no tendrá obligaciones fiscales o legales derivados de la acción 
realizada por el Comprador. 

cc) Las obligaciones entre ambas partes sobrevivirán al vencimiento, cancelación o anulación de esta transacción o de cualquier otro acuerdo 
relacionado. 

15.- Cesión y Renuncia de Derechos 

dd) El Comprador no podrá ceder o delegar sus obligaciones en virtud del presente sin el consentimiento por escrito de RC TOOLS, y cualquier intento 
de cesión o delegación sin dicho consentimiento por escrito será nulo. Estos Términos y Condiciones son vinculantes para ambas partes, sus 
sucesores y cesionarios autorizados. 

ee) El hecho de que RC TOOLS, en uno o más casos, no insista en hacer cumplir cualquiera de los Términos y Condiciones aquí establecidos o el 
hecho de que RC TOOLS no ejerza cualquiera de sus derechos conforme al presente no deberá interpretarse como una renuncia a tales términos, 
condiciones o derechos o como un abandono de los mismos y no afectará el derecho de RC TOOLS a insistir en un estricto cumplimiento y 
ejecución con respecto a cualquier ejecución futura de estos Términos y Condiciones. 

16.- Autoridad 

ff) La persona que dé su consentimiento a/o ejecute cualquier documento o pedido, bien sea en copia impresa o en formato electrónico, en nombre del 
Comprador reconoce, declara y garantiza que ha leído y entiende estos Términos y Condiciones y que ha sido debidamente autorizada por el 
Comprador para ejecutar tal documento o pedido en nombre del Comprador y comprometer al Comprador a cumplir con estos Términos y 
Condiciones.  

gg) Por parte de RC TOOLS solo el Vendedor asignado, el Gerente de Ventas y el Director General podrán aceptar los pedidos, los pedidos aceptados 
por cualquier otra persona aun y cuando laboren en RC TOOLS serán declarados nulos. 

17.- Herramentales y/o Moldes 

hh) Los presentes términos aplicables complementan a los términos descritos en forma individual en la cotización enviada a el Comprador. 
ii) A petición del Comprador RC TOOLS emitirá una cotización para herramentales o Producto, la cual no implica vinculación o compromiso alguno.  
jj) RC TOOLS no realizara diseño alguno de los Productos o Herramentales solicitados hasta que se tenga un pedido en firme y aceptado por RC 

TOOLS. 
kk) Los tiempos de entrega mínimos necesarios son de una (1) semana para definición de requerimientos del Comprador, dos (2) semanas para 

elaboración y aprobación de diseño, cuatro (4) semanas para fabricación de Herramental de Mass Production ( o una semana para herramental 
prototipo), y una (1) semana para fabricación de Producto. En caso de materia prima especial estará sujetos a tiempos de fabricación de 
proveedores. 

ll) Tras completarse el diseño final de las herramientas, RC TOOLS se reserva el derecho de reevaluar los costos de las herramientas y de los moldes 
para el Comprador.  

mm) RC TOOLS enviará la Solicitud de Nuevos Productos, y la hoja o plano de aprobación al comprador para su revisión y aprobación dentro del plazo 
que se haya acordado mutuamente, siempre y cuando RC TOOLS haya recibido oportunamente del Comprador las especificaciones y cualquier otra 
información necesaria para completar el diseño de las herramientas. RC TOOLS no estará obligado a comenzar la producción de partes hasta 
después de haber recibido la aprobación por escrito por parte del Comprador.  

nn) RC TOOLS se reserva el derecho de aceptar diseños proporcionados por el Comprador que pudiesen afectar la producción del Producto. 
oo) El Comprador se compromete a realizar su propia evaluación y emitir su aprobación o rechazo de las piezas prototipo o Primeras Piezas de Mass 

Production en un plazo de siete (7) días hábiles a partir de la recepción de las muestras. Si, en opinión del Comprador, las muestras no cumplen con 
las especificaciones definidas en el contrato, cualquier acuerdo entre el Comprador y RC TOOLS continuará, a pesar de ello, en plena vigencia y 
efecto. Si el Comprador no está satisfecho con las muestras debido a la falta de cumplimiento de RC TOOLS con las especificaciones acordadas, 
RC TOOLS se compromete a realizar los cambios en los herramentales necesarios para corregir el diseño o el Producto con respecto a las 
dimensiones críticas establecidas en la etapa de cotización del proyecto, a expensas de RC TOOLS, sujeto a que el Comprador informe 
oportunamente a RC TOOLS por escrito de su insatisfacción. El Comprador se compromete a pagar todos los costos asociados con cambios en las 
herramentales y moldes que sean necesarios luego de modificaciones ó adiciones hechas por el Comprador a las especificaciones originales 
entregadas por el Comprador a RC TOOLS y en las cuales se basó la cotización de RC TOOLS. El Comprador asume todos los riesgos, 
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obligaciones y gastos que surjan a raíz de o estén relacionados con cambios dimensionales en las especificaciones acordadas, incluyendo cambios 
de ingeniería solicitados por el Comprador. 

pp) Definicion de la Propiedad de los Diseños, Herramentales y/o Moldes: 
qq) Para herramentales o moldes adquiridos para uso del Comprador la propiedad de los mismos será efectiva hasta que se haya liquidado al cien por 

ciento el costo indicado en el pedido, aun y cuando este se encuentre en las instalaciones del Comprador y, aun y cuando existan cambios, 
modificaciones de ingeniería, el proyecto se encuentre detenido por cualquier causa ó existan diferencias entre RC TOOLS y el Comprador. 

rr) Para herramentales y moldes para uso de RC TOOLS estos serán propiedad exclusiva de RC TOOLS cuando el Comprador NO haya pagado costo 
alguno por los herramentales o moldes. Dicho herramental o molde podrá usarse sin restricción alguna para fabricar productos para el Comprador ó 
para cualquier otro cliente. 

ss) Para herramentales y moldes para uso de RC TOOLS y cuando el Comprador haya realizado algún pago PARCIAL por el herramental o molde ya 
sea final o prototipos, la propiedad será de RC TOOLS por un periodo mínimo de 3 años, dicho herramental no podrá usarse para fabricar productos 
para algún otro cliente de RC TOOLS. En el caso de que el Comprador requiera disponer del herramental o molde para usarse fuera de las 
instalaciones de RC TOOLS antes del periodo indicado el comprador deberá pagar la diferencia entre el valor pagado y el valor de herramental o 
molde nuevo considerando los valores comerciales de un fabricante de moldes diferente a RC TOOLS, incluyendo los gastos de desarrollo como 
fabricación de moldes prototipos, piezas prototipos, diseño, etc. en que se haya incurrido para obtener el PRODUCTO solicitado por el Comprador. 
La propiedad al Comprador será efectiva hasta que se haya liquidado dicha diferencia o gastos al cien por ciento. Esta modalidad “PARCIAL” será la 
predeterminada y en la cual se cotiza un molde prototipo que paga el Comprador, y que RC TOOLS fabrica el molde final por su cuenta para realizar 
la Mass Production solicitada por el Cliente. 

tt) Para herramentales y moldes para uso de RC TOOLS y en el supuesto de que el Comprador haya realizado el pago TOTAL del herramental o 
molde a valor comercial, serán propiedad del Comprador, y solo en este caso el Comprador podrá disponer del herramental o molde en cualquier 
momento, en caso de que RC TOOLS haya diseñado el herramental o molde se podrá aplicar un costo adicional por este concepto el cual no podrá 
ser menor al 30% del valor comercial del herramental o molde. Lo anterior se aplicará aun y cuando no esté plasmado por escrito en el Pedido del 
Comprador. En caso de ser necesario se realizará contrato de préstamo entre ambas partes. 

uu) Los cargos por herramientas y moldes no incluyen los costos de diseño y adaptación en los que incurra RC TOOLS; en consecuencia, la propiedad 
intelectual del diseño y el Know-How son propiedad de RC TOOLS y aplican los términos del punto 12. 

vv) RC TOOLS se compromete a almacenar y mantener en buen estado las herramientas y moldes que se usen para productos del Comprador, sin 
cargo, por un período de dos años, siempre y cuando el Comprador este solicitando Producto en forma constante. Aun y cuando RC TOOLS procura 
la preservación y salvaguardia de los herramentales y moldes propiedad del Comprador, estos se almacenarán en las instalaciones de RC TOOLS a 
riesgo total del Comprador. El Comprador se compromete a librar de responsabilidad a RC TOOLS ante cualquier pérdida, daño o destrucción de las 
herramientas y moldes del Comprador, independientemente de la causa, y el Comprador se compromete a renunciar a los derechos del asegurador 
de su propiedad a subrogar contra RC TOOLS. Las herramientas y moldes se considerarán obsoletos si no se reciben pedidos para la producción 
durante un (1) año. RC TOOLS no asume responsabilidad alguna por el continuo mantenimiento, preservación y disponibilidad de las herramientas 
después de un período de inactividad de un (1) años. Una vez que los herramentales o moldes sean declarados obsoletos, RC TOOLS se reserva el 
derecho de disponer libremente de las herramientas o moldes sin penalidad o consecuencias de ningún tipo. Esta cláusula no se puede invalidar por 
la falta de notificación escrita de la fecha de vencimiento del periodo de un (1) año de inactividad por parte del comprador. 

ww) Cuando el comprador proporcione el diseño, el herramental o molde, especificaciones de producto o muestras a igualar, el comprador acepta 
defender, indemnizar y exonerar de cualquier responsabilidad a RC TOOLS en cualquier reclamo o pérdida que resulte de la violación de derechos 
de patentes o marcas comerciales en relación con las herramentales, moldes y producto. 

xx) Todo diseño realizado por RC TOOLS es en forma inapelable de RC TOOLS, y por lo tanto RC TOOLS se reserva el derecho de vender el diseño en 
forma conjunta o separada del herramental, molde o producto. RC TOOLS se reserva el derecho de compartir diseños en su formato nativo del 
software utilizado para tal fin, en caso de que el Comprador requiera el diseño para cualquier validación se compartirá en formato *igs,*step y 
*3DPDF. 

yy) Desarrollo y costos de diseños, RC TOOLS solo tendrá la obligación de cumplir los tiempos de entrega de diseños una vez que se haya recibida la 
OC por parte del comprador del diseño, moldes o producción de partes (de acuerdo a lo establecido en la cotización). En caso de proyectos en el 
cual se haya recibido una OC ó Pedido del Comprador y que por cualquier circunstancia dicho proyecto se cancele o posponga RC TOOLS cobrara 
el costo de diseño y el costo de moldes prototipo o moldes finales (dependiendo del avance del proyecto). 

 
 
 

18.-  Visitas e Inspecciones 

zz) En virtud de la protección de los activos, el personal que labora, Know-How, Propiedad Intelectual y Confidencial RC TOOLS se reserva el derecho 
de permitir visitas a las instalaciones.  

aaa) Toda visita e Inspección de probables Clientes está estrictamente prohibida a las áreas productivas, en caso de ser necesario solo se permitirá el 
acceso a las áreas administrativas. 

bbb) La vinculación de Pedidos del Comprador a RC TOOLS no concede derechos de visitas o inspecciones a las instalaciones de RC TOOLS por parte 
del Comprador. 

ccc) Cuando por cumplimiento a algún sistema de Calidad, Seguridad u otro relativo en el cual RC TOOLS tenga que participar, se deberá solicitar por 
escrito por parte del Comprador, así como indicar la agenda motivo de la visita. Todo la documentación o evidencia mostrada para cualquier fin será 
considerada como propiedad Intelectual y Confidencial.  
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19.-Aviso de Privacidad 

Consulte nuestro aviso de privacidad actualizado en la página web  www.rctools.com.mx 

 

  
El presente documento se anexa o se hace referencia en todas las cotizaciones realizadas por RC TOOLS a el Comprador, y 
deberá ser distribuido a todos los clientes actuales, también podrá ser consultada en la pagina web    www.rctools.com.mx,  
La vigencia será de 2 años a partir del 01 de diciembre de 2024 y en caso de que no se realicen cambios la renovación será en 
forma automática. 
 
 

Atte: 
 
Rosendo Cordova Salinas 
Representante Legal 
RC TOOLS SA de CV 
 
 

http://www.rctools.com.mx/
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